d
DEPI = =5

Berlin, 27.06.2019

ENplus-Schulungen fiir Qualitatsmanager in Pelletproduktion und -handel im
August/September 2019

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir laden Sie herzlich zur Qualitatsschulung fir ENplus-zertifizierte Pelletproduzenten, Handler und
Dienstleister im August/September 2019 ein. Derzeit wird das bestehende Schulungskonzept Gberarbei-
tet und um aktuelle Themen ergdnzt. Details werden spater bekanntgegeben.

Folgende Schulungsinhalte sind geplant:
e Anforderungen an Qualitatssicherung und -management
e Beschwerdemanagement und Reklamationsursachen
e Sicherheit im Kundenlager
e Lager- und Lieferlogistik

e Qualitatsschonende Lieferung an den Kunden
Die Schulung findet in angenehmer Workshop-Atmosphare statt. Schulungsunterlagen werden anschlie-
Rend fur die eigene Verwendung zur Verfligung gestellt.
Wir sehen die Teilnahme der Qualitatsmanager an ENplus-Schulungen als einen zentralen Baustein zur

Wirksamkeit der Zertifizierung und freuen uns, Ihnen folgende Termine anbieten zu kénnen:

QM-Schulung Hannover: Donnerstag, 29. August 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Grand Palace Hotel, Lavesstr. 77, 30159 Hannover

QM-Schulung Hagen: Donnerstag, 5. September 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Campus Hotel, Feithstr. 131, 58097 Hagen

QM-Schulung Karlsruhe: Mittwoch, 25. September 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Hotel Novotel Karlsruhe City, Festplatz 2, 76137 Karlsruhe

QM-Schulung Augsburg: Donnerstag, 26. September 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Hotel Riegele, Viktoriastr. 4, 86150 Augsburg

Mit freundlichen GriiRen

Fosk Bk

Martin Bentele, Geschaftsfliihrer
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Anmeldung zur ENplus-Schulung
— Bitte bis zum 15.08.2019 anmelden —

per Fax: 030/688 15 99-77

Ich nehme teil an der

|:| Qualitatsschulung Hannover:

|:| Qualitatsschulung Hagen:

|:| Qualitatsschulung Karlsruhe:

|:| Qualitatsschulung Augsburg:

per E-Mail: bey@depi.de

Donnerstag, 29. August 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Grand Palace Hotel, Lavesstr. 77, 30159 Hannover

Donnerstag, 5. Sept. 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Campus Hotel, Feithstr. 131, 58097 Hagen

Mittwoch, 25. Sept. 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Novotel Karlsruhe City, Festplatz 2, 76137 Karlsruhe

Donnerstag, 26. Sept. 2019, 10:00 — 16:00 Uhr
Hotel Riegele, Viktoriastr. 4, 86150 Augsburg

Name(n): Erstschulung?
|:| ja |:| nein
|:| ja |:| nein
|:| ja |:| nein

Unternehmen: ENplus-1D:

Tel.: E-Mail:

Rechnungsanschrift

Firmenbezeichnung:

[ ] wie Unternehmen

Postanschrift:

Teilnahmebedingungen

I:' Mit der Teilnahme an der Schulung erklaren Sie sich mit unseren geltenden Regelungen einverstanden.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich zum Zweck der Durchfiihrung der Veranstaltung. Eine
Weiterleitung von Daten an Dritte erfolgt nicht.

Im Rahmen der Veranstaltung werden Fotoaufnahmen erstellt. Mit Ihrer Zustimmung zu den Teilnahmebedingungen erklaren
Sie sich fur folgende Verwendungszwecke einverstanden:

Die Fotoaufnahmen kénnen vom DEPV und DEPI zum Zwecke der internen und externen Kommunikation genutzt werden, u.a.
fur die Verwendung auf der Webseite, bei Social Media und im Newsletter.

Ich bin einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zu diesem Zweck genutzt werden.

Die Teilnahmegebiihr fiir QM-Schulungen betragt jeweils netto 300 EUR (DEPV-Mitglieder 250 EUR). Fir

jeden weiteren Teilnehmer eines Unternehmens betragt die Teilnahmegebihr 250 EUR.

Stornierung: Bis 7 Tage vor dem Termin ist die Stornierung kostenfrei. Danach berechnen wir 50 % der

Teilnahmegeblihr.
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